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网络营销计划网络营销计划

• 谁是我们的用户和目标 ‐‐‐‐‐>谁是我们的用户？我们的目标是什么？

• 平台主张 ‐‐‐‐‐>规划官方网站

• 官方内容规划 ‐‐‐‐‐>提供和创造网站内容

• 用户自创内容规划 ‐‐‐‐‐>根据网站的主题让用户参与内容建设

• 知名度计划 >建立的网站 用户就会来吗？• 知名度计划 ‐‐‐‐‐>建立的网站，用户就会来吗？

• 影响力计划 ‐‐‐‐‐>影响力不光来自于企业本身

• 媒体渠道统合计划‐‐‐‐‐>传统媒体和网络媒体整合

• 数据计划

• 分析计划分析计划

• 优化计划



网络营销计划架构网络营销计划架构



1 谁是我们的用户和目标1. 谁是我们的用户和目标

我们所需要回答的 个关键的问题我们所需要回答的2个关键的问题

a) 谁是我们的用户？

Led产品设计工程师？ Led产品采购师？

b)我们的目标是什么？b)我们的目标是什么？

网络展示品牌？宣传文化？

增加产品销售？



2 官方网站建设2.官方网站建设

2.1 创建官方网站需要的决定

1 要创建一个什么样的官方网站？1. 要创建 个什么样的官方网站？

2.用户可以为网站提供什么内容？
网站主张需要说明几件事：

3.如何促使用户参与我们的网站？

4.决定使用什么样的创意，让网站令人关注？

用户通过网站看到什么？

拥有什么样的体验以及做些什么？

4.决定使用什么样的创意，让网站令人关注

分析竞争 考虑相关情境 个人化 销售功能 新技术 市场运营

策划维度

分析竞争 考虑相关情境 个人化 销售功能 新技术 市场运营



2 官方网站建设2.官方网站建设

2.1 官方内容规划

即公司自己提供的内容，如公司介绍，产品信息等
......

2.2 用户内容规划

自建

论坛

微博

1）成本高
2）没有专门的运营团队

第三方

博客

Webinar

第三方

1）借力
2）专业网站 专业社群Webinar 专 站 专 社群

Iot-online.com
企业论坛 企业博客 Webinar



3 官方网站运营3.官方网站运营

网站运营3部曲

吸引

网站运营3部曲

转换

忠诚忠诚



3 官方网站运营3.官方网站运营

3.1 Attention
知名度计划 -----建立的网站，用户就会来吗？

) M di 产品服务a) Media

b) SEO Marketing

产品服务

1.online Banner
2.Micropage

c) eMail Marketing

d) SNS Marketing

p g
3.eDm
4.Business community
5.SEOd) SNS Marketing

e) SEM
............



3 官方网站运营3.官方网站运营

3.1 Attention
影响力计划 ----->影响力不光来自于企业本身

企业社区 Business community

1.社区互动

2.口碑营销

3 推动企业品牌

例子



3 官方网站运营3.官方网站运营

3.1 Attention
媒体渠道统合计划----->传统媒体和网络媒体整合

传统渠道

展会

网络营销

Banner
展会

会议

促销

Landing page

eDM
促销

...

传统的营销方式与网络营销结合 各种渠道统合推广 覆盖目标受众传统的营销方式与网络营销结合，各种渠道统合推广，覆盖目标受众.



3 官方网站运营3.官方网站运营

3.2 Conversion
如何把带来的用户转化成网站的用户 ？

如何增加销售

展会

如何增加销售？

- 收集用户数据展会

会议

促销

- 收集用户数据
如：注册信息速递，下载技术文档......

- 增加在线销售工具促销增加在线销售工具
如：在线客服，在线询盘工具



3 官方网站运营3.官方网站运营

3.3 Loyalty
提供什么样的内容？

什么样的服务？

展会

什么样的服务？

让用户经常回到网站，使用网站，成为
网站的忠诚用户展会

会议

促销

网站的忠诚用户。

如：
1 采用eDM，周期性给用户推送企业信促销1. 采用eDM，周期性给用户推送企业信
息，产品信息，技术信息。

2.采用在线销售工具，鼓励采购人员在采用在线销售工具，鼓励采购人员在
线下单。



4 网站分析4.网站分析

4.1 数据计划

1. 网站运营指标
流量 | 用户 | 销售

展会

2. 网站推广衡量
推广效果

展会

会议

促销

- >影响
流量 | 用户 | 销售

促销
数据计划
分析计划
优化计划优化计划



4 网站分析4.网站分析

分析计划4.2 分析计划
展会 1. 网站进行分析展会

会议

促销

2. 推广效果进行分析

促销 4.3 优化计划
1. 根据数据分析进行对网站优化1. 根据数据分析进行对网站优化

2. 对推广进行优化



The EndThe End
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促销促销
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